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主旨：有關自然人憑證到期須換發新證，得否委託戶內人口辦理

一案，請 查照。

說明：按本部資訊中心101年5月11日內資中字第1010190875號書

函略以：「…有關委託戶內人口辦理憑證乙案，本中心目

前已積極研擬用戶辦理修改E_MAIL、停(復)用、用戶代碼

重設及展期等，可委託代辦之機制，期能讓民眾在安全無

虞之情況辦理憑證相關業務，惟考量憑證到期後金鑰已失

效，必須重新簽發憑證，等同於身分證換發，依據內政部

憑證管理中心憑證實務作業基準規定，申請憑證需用戶本

人持身分證正本，以確認本人是否為持卡人始可辦理，本

中心基於安全考量，目前並未規劃委託代理之機制…。」

正本：各直轄市、縣（市）政府

副本：本部資訊中心、戶政司 2012-05-18
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